同德高級中等學校教師教學評量實施辦法
102.6.24 教專推動小組第四次會議討論
108.08.13 102-1教專推動小組第1次會議＆課程發展委員會第1次會議討論
102.8.29 102學年度第1學期期初校務會議討論通過
第一條  本校為瞭解學生對授課教師教學之意見及建議，以協助教師改進教學品質及提升教學成效，特訂定本實施辦法。
第二條  本校教學評量流程為：
1、 由教學組統籌規劃委託廠商建置及維護「教師教學學生滿意度意見調查」系統，供學生線上（上網）填答。上述系統各班導師為第一層管理者，負責督促及控管學生完成該班各科目之填答，但無法查詢學生填答統計分析結果。
2、 教學組將依上述調查系統所做之統計、分析結果，提供教師做為修正教學方式、教學內容或其他面向之參考依據，以達教師自我成長之目標。
3、 分析之標的分為三大部分，第一部分為學生自我檢核問題（點選）；第二部分為課程教學問題（點選）；第三部分為開放性問題。
4、 由教務主任、人事主任（必要時會同學務主任、實習主任）先行與符合第五條第一項及第二項教師進行晤談後，經晤談後若調查之結果與教師平時課堂實際表現有出入者，則暫緩受評量教師實施第二條第五項之相關活動，若晤談後屬實者，則由教學組將統計分析之結果　呈校長裁定後，實施下揭第五項活動。
5、 針對調查之結果進行寒假教學觀摩（上學期調查結果）、暑假教學觀摩（下學期調查結果）、寒假同儕認證（上學期調查結果）、暑假同儕認證（下學期調查結果）、學期中教學觀摩及巡堂觀課（無法順利於寒暑假完成教學觀摩者）、學期中巡堂觀課（無法順利於寒暑假完成同儕認證者）。
第三條  教師教學學生滿意度意見調查系統內第一部分為學生自我檢核問題；第二部分為課程教學題目，依題意的同意程度區分為五等第，依序為－非常同意、同意、無意見、不同意、非常不同意；第三部分為開放性問題（自由填寫，無則免寫）。。
第四條  教師不得以威脅、利誘、利益交換或其他不當方式引導學生填答滿意度意見調查表。
第五條　評量內容之處理：
1、 受評量之教師，其該班該科部分二有關課程教學之滿意度中有關（不同意＋非常不同意），合計之百分比超過（含）50%者，將安排於寒、暑假期間進行二次教學觀摩，由校內觀課教師進行再次評量及回饋。教學觀摩訊息由教學組發布，但每次須由受評量者自己邀約十位教師進行觀課並評量，該次教學觀摩始成立，若無法於寒、暑假期間完成者，將於次學期初由教學組安排授課班級相對次數之教學觀摩，及進行評量及回饋，並排定巡堂觀課（從中觀察其他任課教師之任教情形並學習之），排定巡堂觀課之節數為每週２堂為原則，為期一個月，並做成巡堂觀課紀錄，於當期程完成巡堂觀課後，填寫總巡堂觀課心得。
2、 受評量之教師，其該班該科部分二有關課程教學之滿意度中有關（不同意＋非常不同意），合計之百分比超過（含）40%者，須於寒、暑假期間進行同儕認證，係由受評量教師自覓三位教師進行兩次經驗分享及認證，若無法於寒、暑假期間完成認證者，則由教學組於次學期排定巡堂觀課（從中觀察其他任課教師之任教情形並學習之），排定巡堂觀課之節數為每週２堂為原則，為期二個月，並做成巡堂觀課紀錄，於當期完成巡堂觀課後，填寫總巡堂觀課心得。
第六條  任課教師若有不當行為經學生於本滿意度調查系統上反應，並經向教師本人查證屬實者，依情節輕重由教務處教學組開立「建議改善通知單」，或轉呈校長裁定後，由人事室開立改進通知單。
第七條  教師對於第六條所收到之通知單，若有不服者，可逕向本校人事室進行申訴申請。
第八條  教師教學學生滿意度意見調查之計算以有填答為計算範圍，有效填答係指該生該科目各題已填答者。
[bookmark: _GoBack]第九條  教師於該班任教科目連續兩學期之調查結果均符合第五條第一項者，則於第三學期每月排定一次教學觀摩至學期結束為止，並參考第三學期學生對教師教學滿意度調查之結果，若第三學期仍符合第五條第一項者，則該學年考績不得評定為四條一款。
第十條　教師於該班任教科目連續兩學期之調查結果均符合第五條第二項者，則於第三學期起每週排定２堂巡堂觀課至學期結束為止，並參考第三學期學生對教師教學滿意度調查之結果，若第三學期仍符合第五條第二項者，則該學年考績不得評定為四條一款。
第十一條　本實施辦法經校務會議通過後  呈校長核定實施，修正時亦同。
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附件
)
教師教學學生滿意度意見調查
(      )學年度(   )學期
壹、基本資料（進系統後會自動產生）
填表日期：      年     月      日   課程名稱：               任課教師：        

貳、填寫說明
一、這份調查表是徵詢你對教師教學的意見，希望能藉由它讓教師了解學生對教師授課的感受
，並及時從中獲得有益的建議，使教師與學生能在教與學的過程中互動良好，一同成長。
二、本調查表分成以下三大部分：
第一部分為學生自我檢核問題（點選）；
第二部分為課程教學問題（點選）；
第三部分為開放性問題（自由填寫，無則免寫）。
本調查系統填答內容，除系統管理者可具以分析運用外，其餘僅學生本人可見，故填答內容不影響您與教師或學校的關係，敬請放心填寫。
三、希望你能以成熟、負責、理性的態度填寫本調查表，協助老師完成這項有意義的工作。

參、填答題目
部分一：學生自我檢核問題
	部分
	題號
	題目
	選擇(單選，每題請點選一個選項)

	部分一
（學生自我檢核問題）
	1
	我上這門課全學期的出席狀況
	全勤缺課5節(含)以內缺課6~9節缺課10節以上

	
	2
	我上這門課時認真、專心
	每節都是　經常是　很少　從不

	
	3
	我上這門課前我會利用時間來做預習
	每節都是　經常是　很少　從不

	
	4
	我上完這門課後我會利用時間進行複習
	每節都是　經常是　很少　從不

	
	5
	我覺得我在這門課上我應該可以得到的成績是
	至少90分（含）70~89分60~69分59分（含）以下
















部分二：課程教學問題
下列部分二填答項目以五等第量表進行，包括「非常同意」、「同意」、「無意見」、「不同意」、「非常不同意」五個選項，請在欲選擇之項目點選，採單選，謝謝你的合作！。
	部分
	題號
	題目
	滿意程度
	備註

	
	
	
	非常同意
	同意
	無意見
	不同意
	非常不同意
	

	部分二

（課程教學
問題）
	1
	開學第一次上課時，老師曾就本科目之教學目標、教學大綱、使用教材、評分方式等進行說明。
	
	
	
	
	
	

	
	2
	教師上課很少遲到、早退或中途離席。
	
	
	
	
	
	

	
	3
	教師上課的態度認真、具教學熱忱。
	
	
	
	
	
	

	
	4
	老師的課程進行是有系統、有組織，且能與教學目標相符。
	
	
	
	
	
	

	
	5
	老師除了上教科書上的內容外，亦會經常補充其他教學資料。
	
	
	
	
	
	

	
	6
	老師能正確而清楚講解重要概念或技能（配合舉例說明或示範，以增進理解）。
	
	
	
	
	
	

	
	7
	老師能輔導學生生活規範、學習困擾或行為偏差。
	
	
	
	
	
	

	
	8
	老師教學行為能關注多數學生。
	
	
	
	
	
	

	
	9
	老師通常會在上課後給予學生作業，且作業的內容是和所上課的內容相符的。
	
	
	
	
	
	

	
	10
	老師能依學生的需求適時的進行課程內容或上課方式的調整。
	
	
	
	
	
	

	
	11
	老師對學生的考評（給成績方式），是公正且合理的。
	
	
	
	
	
	

	
	12
	老師會利用時間進行評量，且評量內容跟上課內容是相符合的。
	
	
	
	
	
	

	
	13
	老師所進行的評量，是能反應出教學重點及評量出學生的學習成果。
	
	
	
	
	
	

	
	14
	老師在上課時的表達是清晰的，且條理分明，讓同學容易理解。
	
	
	
	
	
	

	
	15
	老師在上課時，經常鼓勵同學發問，並進行互動，在互動之餘，亦能關注到其他學生的動態及控管秩序。
	
	
	
	
	
	



部分三：開放性問題（自由填寫，無則免寫）
	部分
	

	部分三

（開放性問題）
	我的意見：（請利用200個字內表達您的其他意見）
答：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
　　＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
　　＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿



